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FOMENTO DE POLITICAS MUNICIPALES QUE POTENCIAN LA SALUD

Y EL BIENESTAR DE LAS PERSONAS

La soledad no deseada (SND) en un
grave problema de salud publica y
social

Cifras de la soledad en Madrid

El Ayuntamiento de Madrid pone en
14,00% marcha un proyecto de ciudad de

12,00% prevencion de soledad no deseada
10,00%

8,00%
6,00% Inclusidon de la SND en la agenda

4,00% politica ratificado por los Acuerdos
2,00% de la Villa Julio 2020

0,00%

SENTIMIENTO DE SOLEDAD

w2017 m2021



META: Fomentar una sociedad en red donde las personas se vinculen y

se favorezca la salud y el bienestar FOMENTO DE POLITICAS

PREVENCION
UNIVERSAL

Dirigida a la poblacién en general,
instituciones y organizaciones

Avanzar en un entorno sensible y acogedor
frente a la soledad

Sensibilizar y promover la creacién de
vinculos en la comunidad

Informar y sensibilizar para prevenir la
soledad no deseada

Dirigida a personas o grupos con mayor
riesgo de sentir soledad

Detectar riesgos y prevenir los
problemas de salud

Impulsar factores de proteccién. Reducir
factores de riesgo

Retrasar o revertir el avance de los factores
de riesgo de soledad a través de actividades

\

PREVENCION
INDICADA

r

Dirigida personas o grupos identificados con
sentimiento de soledad que generan
malestar

N

Intervenir con personas o grupos
con sentimiento de soledad

Identificar y trabajar sobre factores
relacionados como fragilidad, aislamiento
exclusion.

J




SENSIBILIZACION

ﬂctividades Comunitarias \
o Carpas de sensibilizacion
&= | madrid ' ivi
@ _ . . Actividades
Esalud Acciones en espacios educativos para todas las
edades
R s a Intervenciones en medios locales
prevencion Rutas de sensibilizacién
soledad Acciones de sensibilizacion en comercios de barrio
en mas
de Actividades grupales
11.000 personas con poblacién con deterioro cognitivo leve y sus familias
\asns . Talleres de generatividad
= ‘ f%?\ N Actividades
I Grupos del Programa de ejercicio al aire libre para poblacion
mayor

/



ESPACIOS DE ENCUENTRO

PARA TODAS LAS EDADES PARA PERSONAS MAYORES

CMSc Centros Municipales de

Madrid Salud Mayores
185.820 personas
18 Centros
3.540 Espacios de Encuentro

331.000 personas
91 Centros

0

ACTIVIDADES EN LOS
CENTROS DE

ACTIVIDADES de MAYORES

REDES VECINALES BIENESTAR Recurso socializador

ESPACIOS DE .
DIGITALIZACION : : EMOCIONAL desjcmadf)s a promover la >
Espacios vecinales convivencia de los mayores, Actividades ma,m{ales,
virtuales para conectar Actividades para facilitar propiciando la participacion culturales, artisticas,

Espacios para superar la personas y conocer : v . mantenimiento fisico, aulas
brecha digital eventos del distrito Cl IS y la integracion social informaticas, actividades

interpersonal en los ; .
barrios intergeneracionales
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KPSl ATENCION A GRUPOS CON FACTORES DE RIESGO

e Proyecto de prevencion e Talleres habilidades
de SND para j_6venes en sociales 5

e lue exclusion social e Talleres de apoyo social @IIE
o e Todo oidos con la e Programa Cuidar a —
@ comunidad sorda quienes cuidan
€ » e Grupos de Apoyo Mutuo i A
E + P poy e Madrid te acompana

e Quedadas saludables e Actividades
— e Tejiendo redes socializadoras

e Conectando
generaciones

e Encuentro Grupos SND
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ATENCION A GRUPOS CON FACTORES DE RIESGO

e A través de los siguientes e TAD Plus (300)
canales: e Visitas domiciliarias (630)

.
* *
1
* *
* * *
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585 Casos Valorados
(33%) ;
(466) 3000 2700
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42
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1500 1426 1426
_ 87 / 40 1000 ¢

9 106 (3%) 568 o

(7%) 300 (@)
, (8%) 500 62 . —
E‘E = CENTRO JOVEN = TELEFONO 010 0 — = 9_3

' = WEB SND ACTIVIDADES GRUPO MOTOR Programa CQC Programas TAD Plus 8

= AGENTES COLABORADORES ~ ® CMSc/CPDC

Soledad

B Sin soledad M Con soledad
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PREVENCION
INDICADA

e Talleres de bienestar
emocional y habilidades
para la vida

e Talleres de prevencion del
duelo

e Apoyo psicologico

e Coordinacion y derivacion
a otras redes
especializadas

e Seguimiento periodico

e Talleres de abordaje de la
soledad

e Acompanamiento domiciliario
e TAD con Voluntariado

1000
900
800
700
600
500
400
300
200
100

0

236

Total intervenciones

870

Talleres Abordaje Acompafiamientos

de la soledad

domiciliarios

163

TAD con
voluntariado

‘t@:. ATENCION A GRUPOS CON FACTORES DE RIESGO
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Recursos municipales
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Actuaciones de
soporte del proyecto

de Soledad no
Deseada



ACTUACIONES DE SOPORTE

. y ~
-é
voluntariado
A
Jornadas y foros técnicos
Red de o0 0
o & @
colaboradores

(T
Materiales divulgativos APP y redes sociales F



http://www.soledadnodeseada.es/
http://www.soledadnodeseada.es/

FOMENTO DEL VOLUNTARIADO

YA 7 6 5 personas voluntarias
A

1 549 personas atendidas

soledadnodeseada.es E ‘ MADRID



RED COLABORACIONES ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS

45 7 reuniones de difusion y coordinacion

: 5 2 1 0 espacios de formacion y coordinacion
1 o 1 3 1 participantes

797 agentes colaboradores formados/as



FOROS TECNICOS

Simposium Psicologia del Envejecimiento 2021

Connecting EC-JRC & Madrid on loneliness
interventions 2021

Simposium soledad no Deseada en las personas
mayores 2021

Jornadas Soledades San Blas-Canillejas 2021

Conferencia sobre el envejecimiento activo, calidad de
vida y bienestar 2021




INVESTIGACION

Estudio sobre la Soledad no deseada Madrid 2018

Monografico Soledad no Deseada Madrid 2021

Estudio cualitativo de soledad no deseada en Ia
poblacion adolescente y joven de Madrid 2021

Beca Investigacion sobre la brecha digital en jovenes
y su relacion con la Soledad no deseada 2021




DIVULGACION

Materiales fisicos Otros Redes Sociales

Web

Campanas
Publicitarias

» Soledad no * Carteleria marquesi * Encomerciosy *  Twitter «  www.soledadnode
deseada nas otros espacios * Instagram seada.com

* Madrid vecina * Cartas publicos y privados e Facebook *  www.madridmayo

e Madrid te * Guiasy folletos (red de agentes o TR Tk res.es
acompaia *  Cuadernillos colaboradores)

* Noticias e
Intervenciones en
medios

VOIUNIAri@s por Maaria,
el gran equipo de personas
an

ol == Madrid te

enla ones que i Doy

cesites, como siempre | H 2]
ban e paroahors #2 | acompana
I

s | MADRID
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SELCMES QRLRLLES EN Th DI TRITG — ; ”

=SIEEEEEE . 28l Redes Sociales

también bs de una
herramienta directay muy
facil de usar, una aplicacion
para teléfono movil:
MADRID, te acompafa.

e
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sy s o s s mafraria s - diue g it

Tados s viernes alas Tth
Avda. Do la Feicidad, 17

Paseos saludables

@sisEoze
91.480.49.39

Patea por Ciudad Lineal
@ easosinse

Todos loc reves a las 10:30h i
I amie s e
Ruta WAP Café-Té-Ando por 1
@ orrrsaasa f myzssaez el Barrio del Pilar
No n Ps26822326
Miércoles 3 da17 a 19h.
</ Aguilaias,

Paseos por mi barrio

W15886675

Lunes 29 a o 1300
'€ Macenado, 51
Ruta WAP

Conocerse el camino
Q 690309 466

Inavguracién
626822326

soledadnodeseada.es |MADRID


http://www.soledadnodeseada.com
http://www.madridmayores.es

DIVULGACION

www.soledadnodeseada.es

Pagina sobre la prevencion de la soledad
no deseada del Ayuntamiento de Madrid

87.000 visitantes

Redes Sociales

270.000

f

Redes sociales Twitter, Facebook o Instagram
entre otras, publicaciones divulgativas de las
distintas actividades del programa:

Accem, Bibliotecas Municipales,

http://moverseescuidarse.pebetero.com/y ht
tps://www.cuidaraquienescuidan.com/

Noticias aparecidas en medios sobre el
programa de acompanamiento a la soledad:
Telemadrid, ABCy COPE

Envio de cartas a personas mayores de 65 anos
(Campafa Madrid te acompafia):
485.479 cartas


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fmoverseescuidarse.pebetero.com%2F&data=04%7C01%7Cfernandeznam%40madrid.es%7Cddae5652483a42315abc08d8e39d9671%7Cb4532aa618954964b9c022b14444271b%7C0%7C0%7C637509613257947875%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=Z%2Be6CYJ1OcjEHQQFhgQzZgfig0Ftl%2FDUMDEFMioLqww%3D&reserved=0
https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cuidaraquienescuidan.com%2F&data=04%7C01%7Cgarciacms%40madrid.es%7C8d7eac209aed49254fb408d9fa9719a6%7Cb4532aa618954964b9c022b14444271b%7C0%7C0%7C637816349173788496%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=0cqBgan0V0uui%2FF7hmzlma2yQ9yHlW6vUDTFHprDxag%3D&reserved=0
http://www.soledadnodeseada.es/

Bmes AR

Pagina sobre la prevencién de la soledad no deseada del Ayuntamiento de Madrid ﬁ ‘ M A D R I D

https://soledadnodeseada.es/




DIVULGACION

Centros Municipales

Centros Municipales
de Mayores

de Salud comunitaria

~
Son espacios donde se La ciudad de Madrid
p cuenta con centros

Lergtzeig%ﬁfgédlgdes de especializados en la
dependencia y Centros distribuidos por promocion de la salud CMSc + Centro Joven +
el wl los 21 distritos de la y la prevencién de la CPDC distribuidos por
promocion ael ocio y ciudad de soledad no deseada los 21 distritos de
MADRID

envejecimiento activo, MADRID Yy

con el fin de mejorar la

calidad de vida de las Los Centros

personas mayores Municipales de
Mayores

En los CMSc se ayuda
a las personas, grupos
y comunidades a

|

Horarios:
de 8 a 20 hde

lunes a viernes.

incrementar estilos y Julio y agosto
espacios de vida cerrado tardes
saludables.

Abiertos de lunes a siguen abiertos
domingos en verano

INFORMACION @ www.madrid.es/mayores INFORMACION @ www.soledadnodeseada.es e 010

soledadnodeseada.es m | MADRID soledadnodeseada.es m | MADRID

® | MADRID

soledadnodeseada.es



DIVULGACION

CREANDO
COMUNIDAD

Carpas sobre

la soledad no deseada

Centro Municipal de Salud
Comunitaria Ciudad Lineal

i
m a n.‘m a u.un d- Quintana
Centro Municipal de Salud
‘Comunitaria Tetuén

de octubre Aguil
=933‘-|z:m 9 G fvilefios,

soledadnodeseada.es

¢ Construimos

UN INVERNADERO?

Talleres abiertos
en la Huerta de Conchi

Co-disefio Construccién

 visrns:
uhyd-\sm-nmh.
e v..wm

| MADRID

v

soledadnodeseada.es

Conocerse en el camino
21728 40 -

B s Q o @ wosovass
Centro Municipal de Salud Comunitaria Hortaleza
Descubriendo Hortaleza

9428 e tobre @ CfemElrcnte
B massstte Q@ mgie @) casosie
Controbmidpol d Sohn Eomumlcria Teton
aseas por mi barrio

B rtewme @ oo @ sswsors

Patea por Giudad Lineal

B msewen @ e @ exsosns

Centro Municipal de Salud Comunitaria Latina
Naturaleza en Latina

B o, @ HS. © BT

Centro Municipal de Salud Comunitaria Charberi
Paseanda por Chamberi

Ef‘g‘ﬂ,‘,‘,;‘“" 9 Rofol Cabvo,9 () s26822326

M MADRID

BIENESTAR
EMOCIONAL

Hortalera Cofé vecinal
B QR @ wamonn
Centro Joven Grupo de Apoyo Mutue
Epae @ G €) mwons

Tetwén Encucntras de Red vecinal
BeT Y @ onnaien € JRMET
Fuencareal-El Pardo Canstruyends comunidad
ST Q o s ) vsmaesr
Ciudad Lineal Reencontrdndanas

L Q DA € auone

Latina Espacio Mujeres Madres Inmigrantes
.-‘m:v‘i"'"'mu Slge=rerte @) wressam
Centra de Prevencién de Deterioro Cognitivo
o b i
BT e Q s ) s700506
Chamberi Aprende o estar concctad®s
BRI @ creicaes (€) caeazzsas
Usera Mejor Contige: Café vecinal
BRI @ ernms @ s
e

soledadnodeseada.es

L

& | MADRID

Aprende a

USAR TU MOVIL

Villa de Vallecas

Qus-r-a.su..-.u

913 807 910
689798 808

Chumberf
(Tutoria individual)

a d-umlﬂw.su-

9 €/ Rafasl Calvo, 6

915886 783
626 822 326

soledadnodeseada.es

& /MADRID

soledadnodeseada.es

soledadnodeseada.es

Vicdlvaro
(] S
9 €/ Calahorra, 1

917 753 260
917 753 262

Chamberi
(Grupa)

+ 3710 de noviembre
alas 18:00n

+ 15/ti alas 12:00h

€/ Rafael Calve, &

915884 783
626822 326

B MADRID

Centro Municipal de
Salud C

Centro Muni
Salud C

Hortaleza
Arteterapia

20 27 de octubre
de1730a 19.00h.

cf Juan Clemente:
Nofen3

€ szs0mn6

Villaverde
Mural comunitario
B s
Q comrsncsovit iz

® v

Centro Municipal de
Salud Comunitaria

Centro Municipal

San Blas
Vincul ARTE

19 de octubre
de17.00 o 18.30h.
¢f Pobladura dol
Valle, 13

9 srs0sarrn

soledadnodeseada.es

Salud C
Ciudad Lineal
Encuentro creative
21Y 28 de actubrs
de17.00 0 18.30h.
9 </Agutin Gonzalez, 1

O onise

& MADRID

018
=4y

OClOy

TIEMPO LIBRE

Programacién 2°quincena de noviembre

Midrcoles 25 a las 18:00h
Celanova, 2

FUENCARRAL
Grupa de ocio y tiempe libre
@ 626822326

Lunes 22 de 10h & 11,30k

USERA
Baila con tw barrio
@ 9ms07200

Jueves 18 a las 17:00h
€/ Rofasl Calus,

CHAMBERI
Grupa de gestion del ocio
(W o15886784/626822326

e
Puerta Casa de
(Explonada Poantsdel )
CENTRO JOVEN
Paseoy barcas
enla Caso de Compa
() 696630763/636073801

Todos los viernes da 11 a12:30h
Parque Quinta Fuente del Berro

SALAMANCA-RETIRO
Patanca vecinal

@ cvsea07ea

Lunes 15 de 10h a .30k
<,

USERA
e

soledadnodeseada.es

# MADRID

'MADRID



DIVULGACION

Qu@dﬂdﬂs aB?%IL
saludables |
®

VISITA

ro
. o FARO DE MONCLOA
Jove Y

TEMPLO DE DEBOD

Pasaremos un buen rato
visitando dos sitios i
de nuestra ciudad.

CENTRO JOVEN g ”~
© 636.073.801 ‘ -y qu.
(Si te interesa, SIGN UP - 2§ ]
— revenimos
madridsalud.es ¥ MADRID p

no deseada

TALLER RE-CONECTA /7

A

Centrojoven_ms
madrid / =

Elsalud

consultacomuniidadsordaemadridsalildife's

madridsalud.es |MADRID madridsalud.es 8/ MADRID
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